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Rezervare nr.:[…………………..………..] 

DECLARATIE PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL 

Călătorul, _______________________________________________________ 

prin semnarea/accepatarea prezentului document, in forma pusa la dispozitie, imi exprim consimțământul pentru 
colectarea și prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Agentia de turism organizatoare: JOIN UP RO S.R.L. cu 
sediul in Bucuresti, str. Dionisie Lupu nr. 64-66, Sector 1, Romania, inregistrata la Registrul Comertului sub nr. 
J2022011716400 si avand CUI: 46332415, in conditii de securitate si confidentialitate, cu respectarea principiului 
proporţionalităţii şi cu respectarea drepturilor legale, în scopul pentru care au fost colectate, acela al ofertarii si  
incheierii si executării contractului privind pachetul de servicii de calatorie si serviciile de calatorie  asociate, prin 
acceptarea prezentului document care mi-a fost adus la cunostinta si asupra caruia am fost informat clar, transparent 
si corect, astfel: 

(1) Datele cu caracter personal sunt prelucrate de către Agentia de turism organizatoare și de către partenerii care 
acționează pentru incheierea si/sau executarea contractului, in baza acestuia și/sau a acordului de prelucrare a 
datelor. Furnizarea datelor cu caracter personal este necesara pentru initierea, incheierea si executarea contractului 
iar nefurnizarea acestora poate determina imposibilitatea realizarii operatiunilor necesare pentru a beneficia de 
serviciile solicitate/rezervate/achiziționate. 

(2) Agenția de turism organizatoare poate prelucra următoarele date cu caracter personal: nume, prenume, număr 
telefon, adresa domiciliu, adresa de e-mail, serie și număr carte de identitate, serie și număr pașaport, CNP, data 
nașterii, vârsta copiilor si, daca este cazul, locul de muncă, functia, denumirea angajatorului. 

(3) Datele cu caracter personal sunt colectate în următorele scopuri: 

i. Rezervarea, intermedierea, ofertarea și/sau comercializarea serviciilor și/sau pachetelor de servicii de 
călătorie, a altor servicii turistice, evenimente culturale/sportive sau de altă natură, servicii de agrement sau
călătorii de afaceri, incheierea contractului,

ii. Executarea contractului si indeplinirea obligațiilor legale conform contractului,
iii. Primirea de newsletter si oferte de marketing si publicitate.

(4) Datele cu caracter personal colectate vor fi tratate in conditii de securitate si confidentialitate, cu respectarea 
principiului proporţionalităţii, cu respectarea drepturilor legale și nu vor fi dezvaluite terților, cu excepția acelor 
persoane fizice și/sau juridice implicate în prestarea serviciilor solicitate, rezervate si/sau achiziționate, respectiv 
angajatilor cu rol in incheierea si executarea contractului, partenerilor Agentiaiei de turism organizatoare cum ar fi: 
agenţiilor de turism partenere, unităţilor de cazare şi prestarilor de servicii asociate partenere, companiilor de transport 
terestru, aerian sau naval partenere, inclusiv partenerilor din afara Uniunii Europene (dacă este cazul), precum şi 
oricăror altor persoane fizice şi juridice a căror participare este necesară în vederea executării obligaţiilor asumate in 
baza contractului si care, fără partajarea (divulgarea) datelor dumneavoastră cu caracter personal, in baza 
consimțământul dvs. expres, nu ați putea beneficia de serviciile solicitate/rezervate/achiziționate. 

(5) Datele cu caracter personal pot fi dezvaluite către autoritățile publice centrale și locale, instantelor de judecata, 
organelor de politie si cercetare, executorilor judecătoreşti competenţi, experţilor, traducătorilor, avocaţilor, la 
solicitarea justificată a acestora, urmare a unor cereri întemeiate și expres formulate, in limitele prevederilor legale. 
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(6) Datele cu caracter personal vor fi prelucrate până la finalizarea scopului pentru care au fost colectate sau ulterior, 
conform obligațiilor legale. Dacă dumneavoastră sau reprezentantul dvs. legal/împuternicit nu veți exercita dreptul de 
opoziție/de ștergere, conform legii, aceste date vor fi arhivate de către Agenția organizatoare pe durata de timp 
prevăzută în procedurile interne sau vor fi distruse, in conditiile legale. 

(7) Conform prevederilor legale aplicabile, persoanele vizate beneficiaza de următoarele drepturi: dreptul de a fi 
informat, dreptul de acces, dreptul la rectificare, dreptul de ștergere a datelor ("dreptul de a fi uitat"), dreptul la 
restricționarea prelucrării, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul la opoziție și drepturi legate de procesul decizional 
individual automatizat, inclusiv crearea de profiluri. De asemenea, persoanelor vizate le este recunoscut dreptul de a 
depune o plângere în fata autorității de supraveghere și de a introduce o cale de atac judiciară. În acest scop, în 
Romania, autoritatea de supraveghere este: www.dataprotection.ro. 

(8) Pentru exercitarea drepturilor persoana vizata se poate adresa Agenției de turism organizatoare prin transmiterea 
unei cereri scrise, datate și semnate la adresa: Join Up RO S.R.L., str. Dionisie Lupu nr. 64-66, Mezanin, Sector 1, Cod 
postal 010458, București, Romania sau prin transmiterea unui e-mail către: cereri@joinup.ro; romania@joinup.ro  

(9) Prin semnarea/acceptare prezentului formular, Calatorul – persoana vizata - confirm că am citit, am fost informat(ă) 
corect, complet, am luat cunoștință de conținutul acestui document, il înțelegeți pe deplin și sunt de acord cu 
prelucrarea datelor cu caracter personal proprii si ale persoanelor pentru care am facut rezervarea, ca beneficiari ai 
acesteia, de către Agent/Agenția organizatoare. Pentru detalii privind prelucrarea datelor cu caracter personal de catre 
Agenția organizatoare, se poate accesa site-ul https://joinup.ro/ro/privacy-policy  

(10) CONSIMŢĂMÂNTUL PARENTAL ÎN CONTEXTUL PRELUCRĂRII DATELOR CU CARACTER 
PERSONAL ALE MINORILOR (se va completa doar dacă vor exista minori - beneficiari indirecți ai 
serviciilor contractate): 

(10.1) Calatorul – persoana vizata, în calitate de (părinte/ reprezentant legal/  împuternicit al reprezentanților legali) 
al minorului/ minorilor beneficiari indirecti ai serviciilor contractate prin Pachetul de servicii turitice de calatorie 
ce face obiectul rezervarii, prin prezenta consimt în numele său (lor) ca Agentul/Agenția Organizatoare să poată 
prelucra datele cu caracter personal legate de numele și vârsta minorului(lor), serie și număr pașaport /carte de 
identitate, în scopul rezervării/ comercializării pachetelor turistice/biletelor de avion al căror beneficiar direct sau 
indirect va fi minorul. 

(10.2.) Prin semnarea/acceptarea prezentului document confirm că am citit, am fost informat(ă) corect, complet, am 
luat cunoștință și înțeleg pe deplin drepturile de care beneficiez privind protecția atât a datelor personale proprii, cât și 
protecția datelor personale ale minorului. 

(11) Prin semnarea/acceptarea prezentului document înțeleg că prelucrarea datelor cu caracter personal se va realiza 
cu respectarea prevederilor Regulamentului nr. 679/2016 adoptat de Parlamentul European și Consiliul Uniunii 
Europene pentru aprobarea normelor privind protecția datelor cu caracter personal, precum și a normelor referitoare 
la libera circulație a acestui tip de date cu caracter personal și că am luat la cunoștință despre Politica de protecție a 
datelor cu caracter personal prelucrate. 

Călător, [ ..................................................] 


